Standardy ochrony maloletnich

w Powiatowym Centrum Ksztalcenia
Zawodowego w Lancucie

Standardy ochrony maloletnich zwane dalej ,,Standardami”

Podstawa prawna: art. 22b pkt. 1 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304)

Dobra relacja pedagogiczna miedzy nauczycielem a uczniem
powinna byé oparta na akceptacji, uznaniu (docenianiu) i zyczliwosci.

Do elementow takiej relacji naleza m.in.:

1) okazywanie zywego zainteresowania sprawami uczniéw (ich przezyciami, pasjami,
relacjami, postepami w nauce, problemami, itp.) poprzez rozmowy, spedzanie z nimi
czasu poza/pomiedzy lekcjami, uwazne shuchanie, zartowanie;

2) okazywanie szacunku uczniom: modelowanie pozytywnych zachowan uczniow
wobec kolezanek, kolegdbw, np. dzielenie sie¢ z innymi, pomaganie slabszym,
zauwazanie tych, ktorzy ,stoja z boku”;

3) chwalenie uczniéw — umiejetne (konkretne, autentyczne i w odpowiednim czasie),
zauwazanie pozytywnych aspektow funkcjonowania dzieci;

4) pozytywna krytyka — umiejetne przekazywanie dzieciom (bez oSmieszania
i zawstydzania) informacji o potrzebie zmiany zachowania czy nabywania wiedzy;

5) wspieranie uczniéw bedacych w trudnej sytuacji rodzinnej lub z problemami
W hauce — wypracowanie sposobéw pomocy tym uczniom;

6) umiejetnos¢ pracy z grupa — Swiadomos¢ rol i procesow grupowych, umiejetnosc

rozwigzywania konfliktow, prowadzenia rozmow i warsztatow.

Ilekro¢ w niniejszych Standardach mowa o ustawie, nalezy przez to
rozumiec¢ ustawe o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczosScia na tle
seksualnym.



Tresé standardu

Zasady/zachowania niedozwolone

Zasady zapewniajace

bezpieczne relacje

miedzy matloletnim,

a pracownikami Szkoly,

w szczegolnosci

zachowania

niedozwolone wobec

maloletnich

Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnim,
a pracownikami Centrum.

1. Pracownicy Centrum:
1) dzialaja dla dobra ucznia i w jego najlepiej pojetym interesie;
2) traktuja ucznia z poszanowaniem jego godnoSci i potrzeb;

3) wszelkie dzialania podejmujag w ramach obowigzujacego prawa,
przepisow wewnetrznych oraz swoich kompetencji;

4) dzialaja w sposob otwarty i przejrzysty, aby zminimalizowaé
ryzyko blednej interpretacji swojego zachowania/postepowania;

5) informuja uczniéw, ze jesli czuja sie niekomfortowo w jakiejs$
sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy sléw, moga o tym
powiedziet i oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy;

6) w komunikacji z uczniami zachowuja cierpliwos¢ i szacunek;

7) uwaznie shuchaja uczniéw i udzielaja im odpowiedzi adekwatnych
do ich wieku i danej sytuacji.

8) podejmujac decyzje dotyczace ucznia, wskazane jest, aby je
poinformowac o tym i stara¢ sie bra¢ pod uwage jego oczekiwania.

9) nalezy szanowaé¢ prawo ucznia do prywatnosci. Jesli konieczne
jest odstapienie od zasady poufno$ci, aby go chroni¢, nalezy to
wyjasnié najszybciej jak to mozliwe.

10) nalezy docenia¢ i szanowaé¢ wklad uczniow w podejmowane
dzialania, zacheca¢ do aktywnosci i traktowaé rowno, bez wzgledu na
ple¢, orientacje seksualng, sprawno$c¢/niepelnosprawno$¢, status
spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad.

Istnieja jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z uczniem
moze byé stosowny pod warunkiem, ze spelnia on zasady
bezpiecznego kontaktu, tj. jest odpowiedzia na potrzeby
ucznia/dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap
rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.

Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego
takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie
wobec jednego dziecka moze byé nieodpowiednie wobec innego.
Zawsze nalezy kierowac sie profesjonalnym osadem, shluchajac,
obserwujac i odnotowujac reakcje ucznia, pytajac je o zgode na
kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac $wiadomo$é, ze
nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ blednie
zinterpretowany przez ucznia lub osoby trzecie.

11) zawsze nalezy by¢ przygotowanym na wyjasnienie swoich
zachowan i dzialan.

12) nalezy zachowaé szczegdlng ostrozno$¢ wobec ucznidow, ktore
do$wiadcezyly krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz
zaniedbania. Takie doéwiadczenia moga czasem sprawié, ze




dziecko/uczenn bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktow z doroslymi. W takich
sytuacjach nalezy reagowa¢ z wyczuciem, ale stanowczo i pomoc
zrozumiec¢ znaczenie osobistych granic.

13). co do zasady kontakt z uczniami powinien odbywacé sie
wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celow edukacyjnych lub
wychowawczych. Jesli zachodzi konieczno$¢é nawigzania kontaktu,
wlasciwg forma komunikacji z uczniami i ich rodzicami/opiekunami
poza godzinami pracy sg kanaly stuzbowe(e-mail, telefon stuzbowy).

14) utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli
uczniowie irodzice/opiekunowie dzieci s osobami bliskimi wobec
pracownika) wymaga zachowania poufno$ci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow/opiekunow.

15) ingerencje w sytuacjach wychowawczo watpliwych powinny by¢
poprzedzone kontaktem stownym, odbywaé sie w miare mozliwo$ci
w obecnosci osob trzecich i byé¢ jednoznacznie uzasadnione
(zagrozenie dobra lub bezpieczenstwa ucznia, grupy).

ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE WOBEC MALOLETNICH

1. Nie wolno zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazaé ucznia.
2. Nie wolno krzycze¢ na ucznia w sytuacji innej niz wynikajaca z zagrozenia

bezpieczenstwa dziecka lub innych oséb.

3. Nie wolno w jakikolwiek sposéb narusza¢ integralnosci fizycznej ucznia.

4. Nie wolno dotykaé¢ ucznia w sposo6b, ktéory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny.

5. Nie wolno ujawnia¢ informacji o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,
opiekunczej i prawnej dotyczacych dziecka osobom nieuprawnionym, w tym
wobec innych uczniow.

6. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec ucznia w jakiejkolwiek
formie.

7. Nie wolno zachowywac sie w obecnosci ucznia w sposob niestosowny. Dotyczy
to uzywania wulgarnych stow, nieprzyzwoitych gestéow i zartdw, czynienia
obrazliwych uwag, nawigzywania w wypowiedziach do aktywnosci badz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywania wobec ucznia relacji wladzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

8. Nie wolno faworyzowac ucznia.

9. Nie wolno nawigzywac z uczniem jakichkolwiek relacji mogacych sugerowacé
relacie romantyczne Ilub seksualne ani sklada¢ wuczniowi propozycji

o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty,




gesty oraz udostepnianie dzieciom treSci erotycznych i pornograficznych, bez
wzgledu na ich forme.

10. Nie wolno utrwala¢ wizerunku ucznia (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunku dzieci bez zgody rodzicow/opiekunow prawnych.
11. Nie wolno proponowa¢ uczniom alkoholu, wyrobéw tytoniowych

ani substancji dzialajacych podobnie do alkoholu, jak réwniez uzywac ich
w obecnoSci uczniéw.

12. Nie wolno przyjmowa¢ pieniedzy ani prezentow od ucznia ani
rodzicow/opiekundw dziecka.

13. Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznoSci wobec ucznia
lub/i rodzicéw/opiekundw.

14. Nie wolno zachowywac¢ sie w spos6b mogacy sugerowac innym istnienie
prywatnych zalezno$ci, prowadzacych do oskarzen o nierowne traktowanie badz
czerpanie korzy$ci majatkowych i innych.

15. Kontakt fizyczny z uczniem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany,
wigzac sie z jakgkolwiek gratyfikacja ani wynikac¢ z relacji wladzy.

16. Podczas wyjazdow studyjnych ,wycieczek niedopuszczalne jest spanie

z uczniem w jednym t6zku.

ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI
PODEJRZENIA | KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA INFORMACJI
O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO

Zasady postepowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego.

1. Kazdy pracownik Centrum, ktéry otrzyma informacje o podejrzeniu
krzywdzenia maloletniego jest zobowigzany do niezwlocznego poinformowania
dyrektora Centrum.

2. Wszystkie zauwazone ryzykowne sytuacje, ktére obejmuja zauroczenie
uczniem przez pracownika lub pracownikiem przez dziecko, nalezy niezwlocznie
zglosi¢ dyrektorowi Centrum.

3. Podczas rozpoznawania sytuacji przemocy wobec os6b maloletnich istotne
jest:
a) uwazne wyshuchanie osoby pokrzywdzonej — bez obecno$ci opiekunow;

b) przeprowadzenie rozmowy na temat sytuacji krzywdzenia (konkretne fakty
dotyczace form przemocy, czestotliwosci, nasilenia, poczucia zagrozenia);

c) zebranie informacji w $rodowisku (w szczegblnos$ci ustalenie, czy sa osoby,
ktore zauwazaja symptomy krzywdzenia oraz czy osoba maloletnia komukolwiek
0 tym powiedziala);




d) w razie konieczno$ci podjecie dzialan w kierunku odizolowania osoby
krzywdzonej od sprawcy przemaocy;

e) poinformowanie dyrektora Centrum, pedagoga macierzystej Szkoly ucznia

4. Podczas rozpoznawania sytuacji przemocy wobec oséb maloletnich nalezy
unikaé bledoéw, ktorymi moga by¢:

a) niewyshuchanie osoby maloletniej;
b) bagatelizowanie skarg;

c) umniejszanie doznanej krzywdy;
d) nie dawanie wiary;

e) przyjmowanie, ze zdarzenie nie mialo miejsca wylacznie na podstawie
wyjasnien opiekunow;
f) pomijanie lub znieksztalcanie procedur postepowania wynikajace

z przekonania, ze one nie powinny lub nie musza stosowac¢ sie do osoéb
maloletnich.

5. Decyzja 0 rozmowie z uczniem, w stosunku do ktérego istnieje uzasadnione
podejrzenie jego krzywdzenia i o podjeciu procedury podejmowania interwencji,
podejmowana jest przez zespdl powolany przez dyrektora na wniosek osoby,
ktéra zauwaza niepokojace zachowania ucznia lub pozyskuje informacje na ten
temat od samego ucznia albo od osoby, ktora jest $wiadkiem przemocy w jego
rodzinie.

6. Podjecie procedury interwencji poprzedzone jest sporzadzeniem notatki
pisemnej przez osobe, o ktérej mowa w ust. 5.

7. Wzor procedury interwencji stanowi zalacznik do Standardow.

8. W przypadku stwierdzenia, ze nie jest konieczne powiadomienie organow
zewnetrznych, poniewaz zespol, o ktorym mowa w ust. 1, stwierdza, ze nie jest
zagrozone zdrowie, zycie i dobro ucznia, wychowawca ustala i realizuje plan
wspoélpracy z rodzicami/rodzicem/opiekunem ucznia, w celu poprawy
funkcjonowania ucznia maloletniego.

9. Efektywnos¢ realizacji planu monitoruje Dyrektor Centrum w porozumieniu
z opiekunem grupy oraz Pedagogiem/psychologiem Szkoly macierzyste;.

PROCEDURY I OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA SKEADANIE ZAWIADOMIEN
O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA NA SZKODE MALOLETNIEGO.

1. Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode
maloletniego oraz nastepuje w przypadku uzasadnionego podejrzenia
krzywdzenia ucznia, poprzedzonego przeprowadzeniem procedury
wewnetrznej, o ktérej mowa w niniejszych Standardach.

2. Zawiadomienie 0 podejrzeniu popelienia przestepstwa na szkode
maloletniego do organ6ow $cigania sklada dyrektor Centrum.

3. Zawiadomienie do innych organéw (np. sadu opiekunczego) sklada
dyrektor Centrum, w porozumieniu z pedagogiem/psychologiem szkolnym
Szkoly macierzystej ucznia.

1. Przeglad Standardow prowadzi komisja powolana przez dyrektora.




Zasady przegladu i

aktualizacji

standardoéw

2. Komisja dokonuje takze oceny standardéw w celu zapewnienia ich
ewentualnego dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci
z obowigzujacymi przepisami.

3. Komisja sporzadza protokét z przegladu i oceny Standardow, w ktérym
zamieszcza rOwniez wnioski z przeprowadzonego przegladu i oceny, o
ktorej mowa w art. 22¢ ust. 6 ustawy.

4. W przypadku potrzeby aktualizacji Standardéw dyrektor powoluje
zespol, ktory wprowadza zmiany rekomendowane w protokole, o ktorym
mowa w ust. 3.

5. Z zaktualizowanymi Standardami zapoznawani sa wszyscy pracownicy
Centrum, uczniowie i rodzice uczniow.

6. Zaktualizowane Standardy udostepniane s3a takze na stronie

internetowej Centrum

Zakres kompetencji

osoby
odpowiedzialnej za

przygotowanie
personelu Szkoly
do stosowania
standardoéw,
zasady
przygotowania
personelu do ich
stosowania oraz
Sposob
dokumentowania
tej czynnosci

1. Osoba odpowiedzialng za przygotowanie do stosowania standardow
przez pracownikow pedagogicznych oraz niepedagogicznych jest dyrektor
Centrum.

2. Pracownicy pedagogiczni zapoznawani s3 ze standardami podczas
zebrania Rady Pedagogicznej.

3. Pracownicy niepedagogiczni
standardow podczas zebrania.

przygotowywani sa do stosowania

4. Zebranie rady pedagogicznej jest protokolowane zgodnie z zasadami
protokolowania zebran RP.

Zasady i sposéb
udostepniania
rodzicom albo

opiekunom
prawnym lub
faktycznym oraz
matloletnim
standarddéw do
zaznajomienia sie z
nimiiich
stosowania

1. Uczniowie zapoznawani sg ze standardami podczas pierwszych zajeé
w roku szkolnym.

2. Standardy udostepnia sie na stronie internetowej Centrum w oraz
wywiesza sie w Centrum, w widocznym miejscu.

Osoby
odpowiedzialne za

przyjmowanie
zgloszen o
zdarzeniach
zagrazajacych
maloletniemu i
udzielenie mu

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacych maloletniemu:

1) nauczyciel/opiekun

2) dyrektor

Osoby odpowiedzialne za udzielanie wsparcia maloletniemu:

1) nauczyciel, ktéry jako pierwszy pozyskal informacje o zdarzeniu




wsparcia zagrazajacym maloletniemu
2) opiekun klasy ucznia
Sposbéb Dokumentowanie zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacychdobru
dokumentowania | maloletniego:
i zasady

przechowywania
ujawnionych lub
zgloszonych
incydentéw lub
zdarzen
zagrazajacych
dobru matoletniego

1) notatka stuzbowa
2) protokot ze spotkania z rodzicami/rodzicem

3) kwestionariusz diagnostyczny — wzor okreSlony w zalaczniku do
Standardow

4) dokumentacja potwierdzajaca zgloszenia do uprawnionych organow
zewnetrznych

Wymogi dotyczace
bezpiecznych
relacji miedzy
maloletnimi, a w
szczegolnosci
zachowania
niedozwolone

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi:

Uczniowie powinni czu¢ sie w Srodowisku klasowym/szkolnym dobrze
i bezpiecznie, aby nic im nie przeszkadzalo w wypekianiu przydzielonych
zadan i obowigzkow.

Uczniowie powinni akceptowa¢ odmienno$¢ i indywidualno$¢ kazdego
i uszanowac inne zainteresowania oraz mie¢ poczucie obowigzku spieszenia
z pomoca tym, ktoérzy sobie radza gorzej niz oni sami. Dobrostan
emocjonalny i psychiczny uczniow oparty jest na cieplej i otwartej
komunikacji, autentycznym zainteresowaniu uczniami, budowaniu
zaufania, zapewnianiu odpowiedniego  wsparcia emocjonalnego,
rozpoznawaniu potencjatu wszystkich ucznidéw, skupianiu sie na budowaniu
w uczniach zdolno$ci do autonomii i odkrycia samych siebie.

Bezpieczne, pelne szacunku i cieple wzajemne relacje prowadza do
zwiekszonego zaangazowania uczniow w nauke, poczucia bezpieczenstwa w
szkole oraz zmniejszenia uczucia leku i stresu szkolnego. Zadaniem
nauczyciela jest zapewnienie poczucia bezpieczenstwa i akceptacji
wszystkim uczniom oraz danie roOwnej szansy zdobycia wiedzy
i umiejetnosci i odnalezienia swojego miejsca w klasie.

Przemoc w szkole nie jest akceptowalna, poniewaz:

1) narusza podstawowe prawa dziecka: do godno$ci osobistej, zycia
w poczuciu bezpieczenstwa;

2) wywiera bardzo negatywny wplyw na maloletniego poszkodowane,
powodujac obnizenie poczucia wilasnej wartosci, spadek motywacji do

nauki, depresje, choroby somatyczne, alienacje spoleczng, mysli
samobojcze;

3) wywiera negatywny wplyw na sprawcow poprzez utrwalanie
nieodpowiednich  zachowan wobec rowie$nikow, demoralizacje,

przyczynianie sie w przyszlosci do probleméw z prawem, depresji i mys$li
samobojczych;

4) wywiera negatywny wplyw na obserwatoréw, powodujac znieczulenie
i zobojetnienie na krzywde;

5) ma tendencje do eskalowania i zwykle bez interwencji dorostych sama
sie nie konczy;




6) wplywa negatywnie na klimat klasy i szkoly.

Zabronione jest dreczenie lub przesladowanie szkolne, tj. wielokrotna
przemoc psychiczna (np. obrazanie, wySmiewanie, plotki, wykluczanie,
odtracanie), werbalna, relacyjna, materialna, cyfrowa (cyberbullying),
seksualna, fizyczna, grozna przemoc fizyczna, wymuszanie.

O zjawisku tym mowa jest wéweczas, gdy proces stosowania przemocy jest
dlugotrwaly, ma charakter grupowy — ofiary, agresorzy i swiadkowie sa w te
przemoc wplatani, wystepuje dysproporcja miedzy sprawca/sprawcami
a ofiara, utrzymuje sie atmosfera zastraszenia w grupie.

Zachowania niedozwolone:

W relacjach réwiesniczych jest zabroniona agresja stlowna tj.: ublizanie,
dokuczanie, zastraszanie, wySmiewanie, grozenie, obrzucanie wyzwiskami,
uszczypliwos$ci, kpiny, o§mieszanie.

Zabroniona jest agresja fizyczna, podczas ktorej dochodzi do kontaktu
fizycznego pod postacia popychania, bicia, kopania, plucia, zadawania ran,
podcinania, kradziezy pieniedzy lub przedmiotéw, zamykania, niszczenia
wlasnoSci, zabierania rzeczy lub pieniedzy przy uzyciu sily lub grozby jej
uzycia. Forma przemocy bez uzycia stow i kontaktu fizycznego sg wrogie
gesty, miny, izolowanie, manipulowanie zwigzkami.

Zabroniona jest takze cyberprzemoc (przemoc cyfrowa), tj. przemoc z
uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych (przede wszystkim
Internetu i telefonii komoérkowej), tj. nekanie, straszenie, szantazowanie z
wykorzystaniem sieci, publikowanie lub rozsylanie oS$mieszajacych,
kompromitujacych informacji, zdje¢, filméw w sieci oraz podszywanie sie
pod kogos$ wbrew jego woli.

Zabronione jest noszenie i uzywanie niebezpiecznych narzedzi.

Zasady
korzystania z

urzaqdzen
elektronicznych z
dostepem do sieci

Internet

1. Na terenie Centrum zabrania sie:

1) korzystania z telefonow komorkowych i innych urzadzen elektronicznych
shuzacych do przekazu informacji podczas zaje¢ edukacyjnych.

2. Dopuszcza sie uzywanie urzadzen elektronicznych, multimedialnych na
zajeciach edukacyjnych, jezeli wymaga tego tok zaje¢ lub program
nauczania, za zgoda prowadzacego zajecia.

3. Dozwolone jest uzycie telefonu komorkowego na zajeciach edukacyjnych
w celu ratowania zycia lub zdrowia.

4. Nauczyciel prowadzacy zajecia/sprawujacy opieke nad uczniami jest
zobowigzany do zapewnienia bezpiecznego korzystania z Internetu przez
uczniow.

5. Na wszystkich komputerach z dostepem do Internetu zapewnia sie
zainstalowanie i aktualizowanie:

1) oprogramowanie filtrujace tresci internetowe;

2) oprogramowanie monitorujace korzystanie z Internetu;
3) oprogramowanie antywirusowe;

4) oprogramowanie antyspamowe;




5) firewall;

6. Centrum zapewnia staly dostep do materialow edukacyjnych
dotyczacych bezpiecznego korzystania z Internetu przy komputerach, z
ktérych mozliwy jest dostep swobodny

Procedury ochrony
uczniéw przed
tresciami
szkodliwymi
i zagrozeniami
w siecl Internet
oraz utrwalonymi
w innej formie

1. Podstawowe formy zjawiska cyberprzemocy jest: nekanie, straszenie,
szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie lub rozsylanie o§émieszajacych,
kompromitujacych informacji, zdje¢, filméw z uzyciem sieci oraz
podszywanie sie w sieci pod kogo$ wbrew jego woli.

2. W kazdej sytuacji w trakcie ustalania okoliczno$ci trzeba ustali¢
charakter zdarzenia (rozmiar i range szkody, jednorazowos$é
/powtarzalno$cé).

3. Realizujac procedure nalezy unikaé¢ dzialan , ktére moglyby wtornie
stygmatyzowaé ofiare lub sprawce, np.: wywolywania ucznia z lekcji,
konfrontowania ofiary i sprawcy.

4. Trzeba dokonac oceny, czy zdarzenie wyczerpuje znamiona
cyberprzemocy, czy jest np. niezbyt udanym zartem (wéwczas nalezy podjac
dzialania profilaktyczne majace na celu niedopuszczenie do eskalacji tego
typu zachowan).

5. Nalezy zabezpieczy¢ wszystkie dowody zwigzane z aktem cyberprzemocy
(wydruk, zrzut ekranu, zapis strony).

6. Gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem Centrum,
nauczyciel/opiekun klasy powinien przeprowadzi¢ z nim rozmowe o jego
zachowaniu. Rozmowa taka ma sluzy¢ ustaleniu okolicznosSci zdarzenia,
przyjrzeniu sie przyczynom takiego zachowania, a takze probie rozwigzania
sytuacji konfliktowej.

7. W pierwszej kolejnosci nalezy udzieli¢ wsparcia ofierze. Musi sie ona
czu¢ bezpieczna i zaopiekowana przez dorostych. Na poczucie
bezpieczenstwa maloletniego wplywa fakt, ze wie ono, iz Centrum
podejmuje kroki w celu rozwigzania problemu.

8. Podczas rozmowy =z uczniem zglaszajagcym, ze jest on ofiara
cyberprzemocy, nalezy zapewni¢ go, ze nie jest winny zaistnialej sytuacji
oraz ze nikt nie ma prawa zachowywaé sie w ten sposdb wobec niego,
a takze podkresli¢ , ze dobrze zrobil ujawniajac sytuacje. Nalezy okazaé
zrozumienie dla jego uczu¢ , w tym trudnosci z ujawnieniem okolicznoSci
wydarzenia, strachu, wstydu.

9. Nalezy ucznia poinformowaé, ze Centrum nie toleruje przemocy i ze
zostang podjete odpowiednie procedury interwencyjne. Nalezy
poinformowac¢ ucznia o krokach, jakie moze podja¢Centrum i sposobach, w
jaki moze zapewni¢ mu bezpieczenstwo.

10. Nalezy pomoéc ofierze (rodzicom ofiary) w zabezpieczeniu dowodéw (to
moze by¢ dla niej zadanie trudne zaréwno ze wzgledow technicznych, jak
i emocjonalnych), zerwaniu kontaktu ze sprawca, zadbaniu o podstawowe
zasady bezpieczenstwa on- line (np. nieudostepnianie swoich danych
kontaktowych).

11. Pomoc ofierze nie moze konczy¢ sie w momencie zakonczenia




procedury. Nalezy  monitorowa¢ sytuacje, ,czuwa¢” nad jej
bezpieczenstwem, np. zwraca¢ uwage czy nie sa podejmowane wobec niej
dalsze dzialania przemocowe, obserwowac jak sobie radzi w grupie po
ujawnionym incydencie cyberprzemocy.

12. W dzialania wobec ofiary nalezy takze wlaczy¢ rodzicow/opiekunow
ofiary — trzeba na biezaco ich informowa¢ o sytuacji, pamietajac przy tym
o podmiotowym traktowaniu ucznia . Jesli maloletni nie wyraza zgody,
nalezy omowi¢ z nim jego obawy, a jesli to nie pomaga powolaé sie na
obowiazujace nas zasady i przekaza¢ informacje rodzicom. W trakcie
rozmowy z uczniem i/lub jego rodzicami/opiekunami, je$li jest to
wskazane, mozna zaproponowa¢ pomoc specjalisty (np. poradni
psychologiczno-pedagogicznej) oraz przekaza¢ informacje o mozliwosci
zgloszenia sprawy policji.

13. Nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo Swiadkow zdarzenia, zwlaszcza, jesli
byli oni osobami ujawniajacymi cyberprzemoc. W trakcie rozmowy ze
Swiadkami nalezy okazaé¢ zrozumienie i empatie dla ich uczu¢ — obawy
przed przypieciem latki ,donosiciela”, strachu przed staniem sie kolejna
ofiara sprawcy, itp.

14. Samo wystapienie zjawiska cyberprzemocy nie jest jednoznaczne z
konieczno$cia zaangazowania Policji i sadu rodzinnego — dzialania
wychowawcy powinny umozliwiaé rozwigzanie sytuacji problemowej na
poziomie pracy wychowawczej.

15. Centrum powiadomi odpowiednie stuzby, gdy wykorzysta wszystkie
dostepne jej $rodki wychowawcze (rozmowa z rodzicami, zastosowanie
konsekwencji okreslonych w Statucie), a ich zastosowanie nie przynosi
pozadanychrezultatéw (np. nie ma zmian postawy ucznia).

16. O sytuacjach, w ktoérych zostalo naruszone prawo (grozba karalna — art.
190 kk, uporczywe nekanie, podszywanie sie — art. 190a kk, zmuszanie do
okres§lonego dzialania — art. 191 kk, naruszenie intymnos$ci seksualnej,
utrwalenie wizerunku nagiej osoby bez jej zgody — art. 19la Kkk,
znieslawienie — art. 212 kk, zniewaga — art. 216 kk) powiadamiana jest
Policja

17. Za zgloszenie naruszenia prawa odpowiada dyrektor Centrum.

Postepowanie w przypadku podejrzenia ze uczen jest
uczestnikiem niebezpiecznej gry:

1) rozeznaj czy uczen nie posiada Sladéw samookaleczen lub innych
mogacych $wiadczy¢ o uczestnictwie w niebezpiecznych grach, w razie
koniecznosci zapewnij opieke lekarska, psychologiczna;

2) nie usuwaj pod zadnym pozorem ujawnionych danych w postaci
wiadomosSci (SMS, email, chat itp.), usuniecie tych danych moze
w znacznym stopniu utrudni¢ lub wrecz uniemozliwi¢ dalsze czynnoSci
prowadzone przez Policje, uzyskaj informacje o posiadanych przez dziecko
profilach internetowych, kontach, czatach itp. na ktéorych moga sie
znajdowac istotne dla sprawy dane;

3) w miare mozliwosSci zabezpiecz treSci poprzez ich zapisanie,
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wydrukowanie, itp.;

4) w rozmowie z uczniem ustal okolicznos$ci w jakich dowiedziat sie o grze i
w jakich do gry przystgpilo, dane innych uczestnikbw z ktorymi
kontaktowalo sie w grze;

5) powiadom o swoim podejrzeniu rodzicoéw ucznia i dyrektora Centrum;

6) powiadom o swoim podejrzeniu Policje, przekazujac wszelkie posiadane
dane, informacje oraz okolicznosci ich pozyskania, w toku czynnoSci
policyjnych zajdzie konieczno$¢ udostepnienia sprzetu na ktéorym zapisano
takie dane w celu zabezpieczenia niezbednych danych stanowigcych punkt
wyjéciowy do dalszych czynno$ci (dane takie w prowadzonym
postepowaniu przygotowawczym beda dowodami).

Zasady ustalania
planu wsparcia
maloletniego po

ujawnieniu
Krzywdzenia

Plan pomocy maloletniemu powinien zawiera¢ wskazania
dotyczace:

1) okreslenia form pomocy psychologiczno-pedagogicznej na terenie
Centrum lub kierowania do instytucji udzielajacych ré6znych form pomocy -
w uzgodnieniu z rodzicami i adekwatnie do potrzeb;

2) wzmocnienia maloletniego — poprzez: zapewnienie mu, odpowiednio do
potrzeb i w uzgodnieniu z rodzicami, pokierowania na konsultacje
psychologiczno-pedagogicznych w poradni psychologiczno- pedagogicznej,
ewentualnie konsultacji psychiatrycznych;

3) wspierania rodziny — poprzez kierowanie adekwatnie do potrzeb do
instytucji oferujacych: poradnictwo, konsultacje psychologiczne, terapie
uzaleznien, terapie dla sprawcOw przemocy, grupy wsparcia, warsztaty
umiejetnosci wychowawczych;

4) pomocy socjalnej lub materialnej poprzez kierowanie do instytucji
oferujacych: pomoc socjalng poradnictwo i warsztaty w zakresie metod
poszukiwania pracy, organizowanie pomocy finansowej, rzeczowej, ciepltego
positku, zbiorki odziezy;

5) pomocy w rozwigzywaniu Kkonfliktow rodzinnych — poprzez
zastosowanie procedur mediacyjnych badz kierowanie do mediatorow;

Przebieg realizacji planu monitoruje opiekun klasy
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